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PLAN WSPÓŁPACY Z RODZICAMI 

Wstęp 

         Podstawą sukcesu działalności żłobka jest dobrze układająca się współpraca z rodzicami. 

Nadrzędnym celem tej współpracy jest dobro dziecka, stąd podejmujemy starania o ujednolicenie oddziaływań 

wychowawczych żłobka i domu rodzinnego. Rodzina i żłobek są najważniejszymi środowiskami 

wychowawczymi małego dziecka. To one są odpowiedzialne za wprowadzanie go w świat ludzi dorosłych  i 

uczenie sztuki życia. Nie jest to zadanie łatwe, dlatego powinno istnieć między nimi świadome     i celowo 

zorganizowane współdziałanie. 

          Współpraca opiekunów z rodzicami stanowi jeden z istotnych czynników prawidłowego funkcjonowania 

żłobka  i rodziny. Wpływa zarówno na postępy dzieci  w  edukacji jak i w zachowaniu.  Sposób organizowania 

tej współpracy, jej charakter, udział rodziców w życiu żłobka zależy w dużej mierze od środowiska, w którym 

mieści się placówka. Środowisko i jego potrzeby powinny wyznaczać opiekunowi kierunki działań najbardziej 

korzystne dla dzieci, rodziców  i placówki.                                                                                                    

Rodzice uczestniczą we wszystkich wydarzeniach w żłobku  (jeżeli chcą). Nikt nie jest zmuszany do 

aktywności na rzecz żłobka i uczestniczenia w życiu żłobka. Nadrzędnym celem tego planu jest zachęcanie 

rodziców do współpracy w atmosferze zrozumienia i sympatii oraz postrzeganie ich jako cennych partnerów  

w doskonaleniu działań wychowawczych. 

 

Cele planu 

Cel ogólny:   Wdrażanie rodziców do ścisłej współpracy ze żłobkiem i umożliwienie im udziału                        w 

tworzeniu warunków do wszechstronnego  i harmonijnego rozwoju dzieci. 

Cele szczegółowe :  

• Dążenie do jednolitości oddziaływań wychowawczo- dydaktycznych  żłobka i środowiska rodzinnego. 

• Wszechstronny rozwój dziecka. 

• Stworzenie partnerskich relacji między rodzicami a opiekunami w zakresie odpowiedzialności                za 

proces wychowawczy dzieci. 

• Wzmacnianie więzi rodzinnych i relacji międzypokoleniowych. 

• Włączenie rodziców dzieci do życia żłobka 

• Współdziałanie z rodzicami w zakresie rozpoznawania możliwości rozwojowych dzieci. 

• Podnoszenie świadomości edukacyjnej rodziców poprzez pedagogizację. 

• Przekazywanie wiedzy na temat funkcjonowania dziecka w żłobku. 

• Współudział opiekunów i rodziców z rozwiązywaniu zaistniałych problemów wychowawczych 

• Poznanie opinii rodziców na temat funkcjonowania placówki oraz oczekiwań względem żłobka 
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Zadania żłobka w zakresie współpracy z rodzicami 

1. Aktywizowanie rodziców do osobistego włączania się w życie placówki.  

2. Poszukiwanie i doskonalenie efektywnych form współpracy żłobka z rodzicami.  

3. Wspieranie rodziców w realizacji ich funkcji wychowawczej i opiekuńczej.  

4. Ułatwienie wzajemnych kontaktów. 

5. Korzystanie z wiedzy, umiejętności i możliwości rodziców celem doskonalenia jakości pracy żłobka.  

6. Odpowiadania na wszelkie wnioski, uwagi czy skargi rodziców.  

 

Zadania rodziców w zakresie współpracy ze żłobkiem 

1. Współdecydowanie w sprawach ważnych dla funkcjonowania żłobka.     

2. Wspomaganie żłobka we wszystkich obszarach pracy.                                                                                                                             

3. Ścisła współpraca ze żłobkiem w rozwiązywaniu problemów wychowawczych i innych związanych                      

z działalnością placówki.           

4. Inicjowanie przedsięwzięć oraz aktywne uczestnictwo w pracach, imprezach i uroczystościach na rzecz 

grupy i całej placówki.               

5. Angażowanie się, jako partnerzy, w nauczanie dzieci.     

6. Przekazywanie placówce wszelkich pomysłów, informacji dotyczących możliwości osiągnięcia wspólnych 

celów dydaktycznych i wychowawczych.     

7. Włączanie się w organizację spotkań z ciekawymi ludźmi, organizowanie spotkań z rodzicami mającymi 

ciekawe zainteresowania.           

8. Współpracowanie przy realizacji projektów podnoszących jakość pracy żłobka.         

9. Uczestniczenie w zebraniach organizowanych przez opiekunów grupy lub dyrektora.      

10. Zgłaszanie na bieżąco oczekiwań, uwag czy też skarg wobec żłobka.  

Wszelkie uwagi dotyczące żłobka mogą być kierowane bezpośrednio do dyrekcji podczas spotkania lub 

mailowo, na adres kontakt@mazanki.pl. Dyrekcja zobowiązana jest do odniesienia się do wszelkich zgłoszeń, 

najpóźniej w ciągu 5 dni roboczych od ich zgłoszenia.  

 

Zasady współpracy 

• zasada partnerstwa i dialogu, 

• zasada dobrowolnego udziału we współdziałaniu, 

• zasada jedności oddziaływań, wspólnoty celów, 

• zasada wielostronnego przepływu informacji, 

• zasada aktywnej, systematycznej współpracy. 

 

 

mailto:kontakt@mazanki.pl
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Uprawnienia i zobowiązania rodziców 

Rodzice mają prawo do: 

• informacji o realizowanych przez żłobek zadaniach w obszarze dydaktyki, wychowania i opieki;  

• uzyskiwania pomocy i wsparcia w sprawach kształcenia i wychowania dzieci;  

• wyrażania opinii nt. funkcjonowania placówki, współdecydowania w sprawach ważnych dla żłobka;  

• wychowywania dzieci zgodnie ze swoim systemem wartości i swoim światopoglądem. 

Rodzice są zobowiązani do:  

• systematycznego kontaktowania się z opiekunami celem uzyskania informacji o postępach dziecka i jego 
zachowaniu w żłobku;  

• współpracy z opiekunami, logopedą, pedagogiem, psychologiem w sytuacji  występowania u dziecka 
trudności dydaktycznych lub wychowawczych;  

• wychowywanie dziecka z ogólnie przyjętymi normami społeczno-moralnymi. 

Żłobek jest zobowiązany do konsultacji z rodzicami w poniższych kwestiach: 

• sposobie prowadzenia adaptacji, w celu uwzględnienia potrzeb i możliwości rodzica i dziecka 

• zachowań dzieci, które mogą być niepokojące z punktu widzenia opiekuna  

• zachowań dzieci, które może stwarzać zagrożenie dla dziecka lub jego otoczenia 

• obserwacji dzieci dotyczących rozwoju mowy, funkcji poznawczych, integracji sensorycznej oraz innych 

• znacznej zmiany w zachowaniu dziecka podczas roku 

• w przypadku wystąpienia podczas przebywania dziecka w żłobku objawów chorobowych, urazów czy 

nietypowego zachowania 

Żłobek podejmuje decyzje wspólnie z rodzicami w kwestiach: 

• odpieluchowania dzieci 

• odsmoczkowania dzieci 

• zmiany diety dziecka 

 

Kontakty z rodzicami 

Opiekunowie zobowiązani są do zachowania tajemnicy służbowej w sprawach poufnych informacji 

przekazywanych przez rodziców, dotyczących sytuacji rodzinnej dziecka.  Rozmowy z rodzicami powinny 

odbywać się w przyjaznej atmosferze.  

Informacje od rodziców dzieci uczęszczających do żłobka, dla rodziców innych dzieci przekazywane są przez 

opiekunów. Niedopuszczalne jest udostępnianie rodzicom danych kontaktowych do innych rodziców.  

1. Miejscem kontaktów rodziców z opiekunami prowadzącymi grupę, innymi opiekunami pracującymi             z 

daną grupą, logopedą, psychologiem, dyrektorem jest żłobek. 
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2. Miejscem kontaktów rodziców z opiekunami, specjalistami czy dyrekcją są sale oraz gabinet dyrektora. 

Niedopuszczalne jest przekazywanie informacji na korytarzu, podczas prowadzenia zajęć lub w obecności 

innych, postronnych osób. 

Formy kontaktów z rodzicami: 

1. Formy zbiorowe:  

• zebrania ogólne z dyrekcją; 

• zebrania grupowe z opiekunami; 

• spotkania okolicznościowe i integracyjne; 

• spotkania ze specjalistami. 
 

2. Formy indywidualne  

• rozmowy indywidualne z inicjatywy opiekunów i rodziców z opiekunami, logopedą, pedagogiem, 

psychologiem, dyrekcją;  

• zasady konsultacji indywidualnych z dyrektorem: rodzic/prawny opiekun dziecka może umówić się na 

indywidualne spotkanie z dyrektorem, po wcześniejszym zgłoszeniu prośby o spotkanie  

• zasady konsultacji indywidualnych z opiekunem oraz specjalistami zatrudnionymi w żłobku: 

rodzic/prawny opiekun dziecka może umówić się na indywidualne spotkanie z opiekunem, bądź 

specjalistą, po wcześniejszym zgłoszeniu prośby o spotkanie poprzez maila lub bezpośrednio u 

dyrektora/specjalisty/opiekuna grupy. 

 

 

Zasady przebywania rodziców w żłobku 

• Za monitorowanie wejść na teren żłobka, odpowiedzialni są wszyscy pracownicy.  

• Przed wpuszczeniem osoby do żłobka za pośrednictwem domofonu czy tez przez drzwi wejściowe, należy 

zapytać o tożsamość osoby wchodzącej do placówki oraz cel wizyty. 

• Rodzice mogą przebywać w sali żłobkowej jedynie podczas przyprowadzania oraz odbierania dzieci z 

placówki, a także podczas procesu adaptacji.  

• Poza wyżej wskazanymi sytuacjami rodzice  mogą przebywać jedynie w przestrzeniach wspólnych żłobka, 

takich jak szatnia, korytarz, we wskazanych przypadkach – gabinet dyrektora, chyba, że ich obecność jest 

niezbędna i zostało to wcześniej ustalone z właścicielami placówki.  

• W przypadku osób agresywnych lub niebezpiecznych, pracownicy mają obowiązek wezwać Policję 

 

Plan współpracy z rodzicami 

 

FORMA 

WSPÓŁPRACY 

 

PRZEKAZYWANE INFROMACJE. SPOSOBY 

REALIZACJI 

 

OSOBA 

ODPOWIEDZIAL

NA 

 

TERMIN 
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1. Informacje ogólne 

dyrektora dla 

rodziców dzieci 

nowoprzyjętych 

 

Przesyłanie drogą mailową poniższych 

informacji i dokumentów: 

• Organizacja i zasady adaptacji 

dziecka w żłobku, w tym o 

konieczności towarzyszenia dziecku 

przez pierwsze dni w placówce 

• Organizacja pracy żłobka na dany rok 

szkolny 

• Obowiązujące opłaty  

• Aktualna oferta 

• Statut 

• Regulamin 

• Plan opiekuńczo-wychowawczo-

edukacyjny 

• Umowa o współpracę 

• Karta informacji o dziecku 

Zamieszenie na stronie internetowej 

poniższych dokumentów: 

• Statut 

• Regulamin 

• Procedury bezpieczeństwa 

• Plan współpracy z rodzicami 

• Plan opiekuńczo-wychowawczo-

edukacyjny 

• Standardy Ochrony Małoletnich 

Dyrektor, 

Kierownik 

żłobka 

 

Cały rok, w 

zależności od 

terminu 

zapisania 

dziecka do 

żłobka 

 

2. Zebrania 

Grupowe 

1. Zapoznanie rodziców ze statutem, 

regulaminem żłobka, procedurą 

bezpieczeństwa, planem współpracy z 

rodzicami, oraz standardami ochrony 

małoletnich 

4. Zapoznanie rodziców z planem 

opiekuńczo-wychowawczo-dydaktycznego 

oraz sposobem jego realizacji w danym roku  

3.Zapoznanie ze  sposobami monitorowania 

rozwoju dziecka (poprzez obserwację 

rozwoju psychofizycznego, analizę prac 

dziecka)  

2. Zapoznanie rodziców z Ramowym 

rozkładem dnia, tygodniowy rozkład zajęć z 

poszczególnych aktywności, terminarzem 

Kierownik 

żłobka 

Dyrektor 

Wrzesień 2025 
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uroczystości, realizowanymi dodatkowo 

programami i projektami. 

4. Zapoznanie rodziców z organizacją pracy w 

żłobku, sposobem konsultacji ze 

specjalistami – psychologiem, pedagogiem 

specjalnym logopedą.  

 

 

3. Rozmowy 

doraźne, 

Konsultacje 

indywidualne 

1. Rozmowy z dyrektorem, nauczycielami w 

celu rozwiązywania bieżących problemów, 

spraw ważnych dla rodziców i dzieci.  

Wspólne rozmowy na temat propozycji 

zmian w funkcjonowaniu żłobka. 

2. Konsultacje z rodzicami w celu przekazania 

informacji o rozwoju psychofizycznym 

dziecka. 

Opiekunowie 

poszczególnych 

grup, Kierownik 

żłobka, 

Psycholog 

Cały rok 

4.  Adaptacja dla 

dzieci 

nowoprzyjętych 

1. Zapoznanie z placówką  

2. Rozmowy rodziców z dyrektorem oraz 

opiekunami, w celu zebrania jak największej 

ilości informacji o dziecku, jego potrzebach i 

przyzwyczajeniach 

3. Dni adaptacyjne dla dzieci 

nowoprzyjętych. Długość adaptacji jest 

kwestią indywidualną, zależną od potrzeb 

danego dziecka. 

Opiekunowie 

poszczególnych 

grup, Kierownik 

żłobka 

Cały rok, w 

zależności od 

terminu 

adaptacji 

5. Wystawy prac 

plastycznych 

Wystawy bieżące w celu zapoznania 

rodziców z wytworami pracy ich dzieci. 

Opiekunowie 

poszczególnych 

grup 

Cały rok  

6. Informacje dla 

rodziców 

 

 

1. Wiadomości i ciekawostki z pracy żłobka - 

strona internetowa, profil facebook. 

2. Informacje dotyczące bieżącej działalności, 

chorób, spraw ważnych dla funkcjonowania 

placówki  - ogłoszenia w aplikacji LiveKid 

3. Aktualny jadłospis tygodniowy – w 

aplikacji LiveKid 

Opiekunowie 

poszczególnych 

grup, Kierownik 

żłobka,  

Dyrektor 

Cały rok 
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4. Informację o aktualnych wydarzeniach i 

uroczystościach - ogłoszenia w aplikacji 

LiveKid 

5. Żłobek udostępnia rodzicom materiały 

edukacyjne w zakresie wychowania dzieci 

bez przemocy oraz ochrony ich przed 

przemocą i wykorzystaniem oraz inne 

materiały informacyjne dotyczące różnych 

aspektów rozwoju dzieci – tablica ogłoszeń, 

profil facebook 

7. Udział rodziców w 

uroczystościach i 

imprezach 

żłobkowych. 

1. Udział rodziców spotkaniu 

Bożonarodzeniowych  

2. Udział rodziców w Mazankowym pikniku 

rodzinnym.          

Opiekunowie 

poszczególnych 

grup, Kierownik 

żłobka,  

Dyrektor 

Grudzień, 

Czerwiec/Lipiec 

 

8. Podsumowanie 

współpracy 

(ankieta) 

 

1. Przeprowadzenie ankiety, która posłuży do 

podsumowania dotychczasowej współpracy 

żłobka z rodzicami, da okazję do podzielenia 

się przemyśleniami, obawami, sukcesami i 

porażkami oraz do ewentualnych zmian w 

sposobie pracy, komunikowania się lub 

dopracowania zasad współpracy, które są 

satysfakcjonujące dla obydwu stron.  

2. Ankieta realizowana będzie przynajmniej 

raz w roku. Wyniki ankiety będą 

uwzględnione w celu modyfikacji pracy 

żłobka.  

Dyrektor żłobka Czerwiec/Lipiec 

 

Podsumowanie 

Plan Współpracy z Rodzicami będzie systematycznie monitorowany i poddawany modyfikacji. Podstawowymi 

technikami zdobywania informacji, będą badania kwestionariuszowe skierowane do rodziców oraz analiza 

dokumentów.  

 

 

 


